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Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo (TDIC) na aula de Lingua
Estrangeira: possibilidades para o desenvolvimento da criticidade

Monica Gardelli Franco

Apds mais de dez anos de pesquisa e experiéncia em formacao de educadores para o uso
das TIC, e ao assumir a Diretoria de Formulacio de Contetidos Educacionais da Secretaria
de Educacéo Basica do MEC, tive a oportunidade de idealizar, juntamente com um grupo
da Universidade Federal de Santa Catarina, uma proposta de formacio de professores
que partia de alguns pressupostos: deveria proporcionar uma formacao sobre a pratica,
para a pratica e na pratica; ser uma formacao coletiva e colaborativa; e ser concreta, na
medida em que o ambiente de aprendizagem deveria refletir todos os exemplos, sugestoes
e propostas largamente apresentados como possibilidades de pratica pedagégica com o
uso das TIC em iniciativas de formacao ja realizadas.

A possibilidade de realizarmos um trabalho em conjunto com as universidades federais e
as Secretarias de Educacdo dos estados e municipios seria determinante para o tamanho
do empenho e da responsabilidade nessa missao.

Nesta obra, os leitores serdo capazes de acompanhar com riqueza de detalhes todo o
envolvimento da equipe, desde o planejamento do projeto até aimplementacado do curso. O
esforco de integrar a proposta curricular de formacao ao mundo digital obrigou grupos de
diferentes setores e niveis de formacao a trabalharem em sintonia com o Gnico propdsito
de tornar a experiéncia formativa de cada professor e de cada escola uma aprendizagem
significativa de desenvolvimento da comunidade educativa.

Pesquisadores e especialistas em contetidos previstos nos componentes curriculares das
Diretrizes Curriculares Nacionais estiveram envolvidos com produtores audiovisuais,
designers instrucionais, programadores. Tudo isso considerando uma coreografia de
formacao que previa um compromisso da escola e seus professores.

Na medida em que a proposta ia se concretizando, era nitido o interesse de outras
universidades na implementacgao do curso Educagdo na Cultura Digital, que, além de oferecer
um contetdo de formacéo de alta qualidade, apresentou-se como um grande laboratoério de
referéncias para modelos de educacio hibrida, integrada a apropriacao de recursos digitais.



Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo (TDIC) na aula de Lingua
Estrangeira: possibilidades para o desenvolvimento da criticidade

A experiéncia, premiada e de referéncia, é relatada aqui por seus principais atores, aqueles que
se dispuseram a superar, cada um com seu talento, os enormes desafios que se anunciaram
desde nosso primeiro encontro, no inicio de 2012. A coragem e garra demonstradas pelas
professoras Rose Cerny e Edla Ramos foram determinantes para que hoje essa grande histéria
pudesse ser contada e, principalmente, difundida como um exemplo de pratica de sucesso.



Este e-book relata e reflete o processo de concepcao pedagogica e desenvolvimento dos
materiais do Projeto do Curso de Especializa¢do em Educagdo na Cultura Digital que integra o
Programa Proinfo'. O Projeto foi uma iniciativa da COGETEC/MEC, e seu desenvolvimento
foi coordenado pelo NUTE/UFSC. Materiais que analisam a relacdo da cultura digital
com as instituicGes escolares e com os diferentes campos disciplinares constituem o
principal resultado deste projeto (sdo 31 hipermidias, com videos, jogos, infograficos, etc.).

Todo o material, dedominio publico®e totalmente acessivel viacomputadores e dispositivos
moveis, compoe um acervo que esperamos possa estabelecer uma nova fronteira para a
formacao de professores na cultura digital. Os materiais foram concebidos para serem
utilizados em diferentes contextos, possibilitando diferentes metodologias de formacao,
pois podem ser combinados de diversas formas, gerando processos formativos mais
adaptados a realidade da escola.

Entendemos a importdncia dos relatos e das reflexdes aqui trazidos segundo duas
dimensodes. Primeiramente a urgéncia da discussdo da prépria tematica do projeto,
as relacoes entre escola e cultura digital — o projeto propde e produz materiais que
implementam novas diretrizes para a formacdo de professores no dmbito do Proinfo.
Tal urgéncia caracteriza-se quando se constata que a cultura digital ainda estd em
construcao e que da compreensdo do seu processo de instauracdo depende a manutencio
das nossas democracias; que as tecnologias digitais abrem possibilidades de verdadeiros
avancos sociais e econdmicos, bem como geram riscos de sérios retrocessos; que as
escolas podem e precisam assumir papel protagonista nesse processo; e, por ultimo, mas
ndo menos importante e nem esgotando a discussdo, que as tecnologias digitais criam
novas e promissoras possibilidades pedagégicas que podem contribuir na superacdo dos
complexos desafios enfrentados pelas instituicGes escolares nos dias de hoje.

Outro aspecto da relevincia desse relato estd no grande aprendizado resultante do
processo que aqui narramos. A gestdo do projeto, fundamentada na gestdo colaborativa
(CERNY, 2009), gerou uma grande acdo coletiva iniciada ja na fase da concepcdo das

1 Criado por meio da Portaria n.° 522, de 09 de abril de 1997, com a denominacédo Programa Nacional
de Informatica na Educacio, passou a ser denominado de Programa Nacional de Tecnologia Educacional
(PROINFO), conforme o disposto no Decreto n.° 6.300, de 12 de dezembro de 2007.

2 O acesso aos materiais pode ser feito pelo site < >. No
mesmo endereco, encontram-se também documentos e videos de apresentacgio do projeto.



diretrizes pedagdgicas e mantida durante a criacdo e o desenvolvimento dos materiais.
Assim, além da prépria gestdo colaborativa, que ja se constituia por si s6 numa inovacao,
muitos outros aspectos inovadores surgiram durante sua execucao, devidos principalmente
aamplainterlocugao e a troca de ideias entre profissionais de diferentes idades, instituicoes,
praticas e areas académicas (foram em torno de 150 pessoas de todo o Brasil).

O convite para contribuir com este e-book foi feito a todos os participantes. Felizmente
muitos aceitaram! Isso tornou o relato bastante diverso. Este e-book constitui-se de trés
trilhas principais deleitura. Na primeira delas, faz-se a apresentacgdo do projeto discutindo
os seus aspectos fundamentais, tais como: conceitos-chaves, motivacoes, processo de
gestdo das equipes de autoria, video, hipermidia, programacao, etc. Na segunda trilha
estdo com a palavra os autores dos materiais, que nos contam a respeito das suas escolhas
tedricas e metodologicas e também sobre dificuldades, avancos e aprendizados durante o
processo de autoria e desenvolvimento das hipermidias. A terceira trilha inclui analises
dos materiais realizadas na disciplina Curriculo e Tecnologias, no Programa de Pés-
Graduacao em Educacdo do CED/UFSC, por estudantes do Programa de Pés-Graduacao
em Educacdo e Curriculo da PUC-SP.

Oe-bookinicia apresentando, no artigo Cultura digital e formacdo: entre um devir e realidades
pungentes, escrito por Katia Alonso, o conceito de “cultura digital”. A autora problematiza
as definicoes desse conceito e as discute nas suas relacées com os processos do aprender
e do ensinar na cultura digital. Tal discussdo foi determinante para o estabelecimento das
diretrizes do projeto, pois permitiu uma mirada mais sagaz e indagadora para os modos
como esta se dando a integracdo das TDIC nas escolas.

No artigo seguinte, Projeto de criagdo e desenvolvimento do Curso de Especializagio em Educagdo
na Cultura Digital, escrito pela coordenacio do projeto na UFSC (Edla Maria Faust Ramos
e Roseli Zen Cerny), faz-se a apresentacdo do curso destacando inicialmente aspectos
fundamentais da sua tematica, tais como: a formagao de professores no contexto da cultura
digital; a emergéncia dessa cultura e seus impactos nas escolas brasileiras e no programa
Proinfo; etc. O artigo apresenta também as motivagoes para a realizacdo do projeto, faz
um brevissimo histérico da sua concepcao e realizacdo, além de descrever suas diretrizes,
estrutura académica e a arquitetura pedagogica dos seus materiais. Ao final, sdo confrontados
alguns dos resultados alcancados com os desafios a que o projeto se propunha enfrentar.

Ainda constando da primeira trilha, o e-book traz artigos escritos pelas equipes responsaveis
pela criacdo dos materiais do projeto que analisam como determinados aspectos do seu
desenvolvimento contribuiram ou dificultaram o alcance dos seus objetivos e diretrizes.



Os fundamentos tedricos que embasaram a construgao do processo de gestao pedagogica
coletiva levado a efeito durante a construcgéo e o desenvolvimento dos materiais foram
o foco do artigo Gestdo Pedagdgica no contexto do projeto de criagdo e desenvolvimento da
formacgdo de professores “Educagdo na Cultura Digital”, de autoria de Roseli Zen Cerny,
Mo6nica Renneberg da Silva e Jaqueline de Avila. Além de relatar como foram organizadas
e interagiram as equipes, o texto descreve as ferramentas digitais utilizadas, com destaque
para algumas desenvolvidas pelo projeto para suportar os processos cooperativos
decorrentes da gestdo pedagogica colaborativa.

Oartigo A ampliagdo dascontribuigdes dos Designers Grdficos no processo de Design Educacional,
de Alexandre dos Santos Oliveira, analisa o papel do Design Grafico na construcao de
materiais para a EaD e na manutencdo do principio da acdo coletiva que orientou o
processo de gestdo, indicando limites e possibilidades referentes as relacGes interequipes
e a formacao dos integrantes da equipe de Design Grafico.

Ainda na parte inicial, temos o artigo de autoria de Roseli Zen Cerny, Elizandro Mauricio
Brick, Lionara Poletti e Carla Cristina Dutra Burigo intitulado A pesquisa no contexto do
projeto de Educagdo na Cultura Digital, que relata o projeto de pesquisa desenvolvido durante
e sobre o projeto e traz a sintese dos principais resultados e dos artigos publicados.

A segunda trilha de leitura é composta por textos escritos pelos autores dos materiais de
estudo. Sdo ao todo 15 textos que descrevem as motivacoes e concep¢oes que nortearam
o desenvolvimento das hipermidias. A maioria desses textos aborda os desafios
contemporaneos e as particularidades do ensino das disciplinas e, em especial, aqueles
trazidos pela integracao das TDIC. Outros ddo énfase a descrigao dos referenciais teéricos
adotados que subsidiaram as escolhas: das experiéncias praticas narradas em video; das
tecnologias escolhidas; dos conceitos a serem trabalhados; das propostas pedagégicas; e
dos percursos de aprendizagem dos referidos ntcleos, acoes de aprendizagem desenhadas
para os cursistas, etc.

A complexidade do didlogo inter e intraequipes (de autoria e equipe de criacdo e
desenvolvimento) é também abordada em alguns textos. O artigo Educacdo (Fisica) na
cultura digital: memdria da producdo de um curso na modalidade EaD discute a organizacio
do grupo de autores e sua participacdo na producio do material. Da mesma maneira, o
texto Educacdo matematica na Cultura Digital analisa o processo de construcao coletiva
na sua relacdo com os resultados alcancados, tomando como suporte tedrico os conceitos
de cooperacdo de Jean Piaget, de autonomia de Paulo Freire e a Teoria dos Campos
Conceituais de Gerard Vergnaud.



As autoras do Nucleo de Estudos Aprendizagem de Ciéncias no Ensino Fundamental e
TDIC, ao apresentarem as concepcoes norteadoras do desenvolvimento da proposta
pedagdgica do nucleo, além de tecerem reflexdes acerca da relagdo do ensino de ciéncias
naturais e a cultura digital, analisam também os desafios dessa relagdo para as iniciativas
de formacdo de professores. A tematica da formagdo dos professores é aprofundada
no texto Concepgcio do material de estudos do niicleo especifico formagdo de educadores na
cultura digital, de Edla Ramos, que avanca buscando dialogar sobre quais sdo os saberes
necessarios aos educadores e aos estudantes na cultura digital.

O artigo dos autores do Nucleo de Estudos de Fisica no Ensino Médio, Henrique César
da Silva e Patrick de Souza Girelli, traz uma discussao especial ao analisar a importancia
das nocgoes de circulacdo e textualizacdo dos conhecimentos e saberes nas escolhas e na
articulacdo entre abordagens pedagogicas e temas (contetidos) e o papel das tecnologias
digitais nesse processo.

Ainda dentro dessa segunda trilha de leituras, houve autores que optaram por nao fazer
uma andlise do processo de producdo dos seus materiais, e ao invés disso buscaram
aprofundar os conceitos centrais trabalhados nos seus nicleos de estudo. Nessa categoria
encontra-se o texto O curriculo na cultura digital e a integragdo curriculo e tecnologias, o qual,
além de problematizar diversas concepgdes sobre curriculo, analisa fundamentos teéricos
e praticos, metodologias e utopias que envolvem educacao, curriculo e tecnologias. Da
mesma maneira, o texto Aprender na cultura digital: a contemporaneidade e a construcdo do
conhecimento discorre sobre as particularidades que a cultura digital imp6e ao universo
escolar contemporaneo. O conceito de cultura, de cultura digital e os impactos nos processos
de comunicacdo e de aprendizagem sdo pano de fundo para o questionamento do papel da
escola, do professor, das metodologias e das concepcoes de aprendizagem.

No texto Metamorfoses na cultura digital e na educacdo sdo apresentados os passos do
desenvolvimento acelerado dos sistemas de arquivamento e transferéncia de informacao,
para entdo discutir seus impactos nos processos educacionais, a meta dos autores nao é
“estacionar” nas nostalgias, e sim discutir avancos nos modelos de ensino-aprendizagem
que, segundo eles, levam a um tipo de aprendizagem pervasiva e flexivel.

Finalizando, a terceira e Gltima trilha compde-se de textos que analisam a proposta
do curso e os materiais desenvolvidos. Essas analises sdo de autoria de estudantes de
mestrado e doutorado da UFSC e da PUC-SP. Um dos artigos foca o design do curso como
um todo questionando se esse design foi capaz de obter avancgos e contribuir para o alcance
dos objetivos aos quais se propunha. Outros refletem sobre as praticas desses proprios
estudantes, que sdo na sua maioria professores de escolas de Ensino Basico. Outros,
ainda, analisam diretamente os materiais de alguns dos Nucleos de Estudo (Formacao



de Educadores, Aprendizagem de Lingua Estrangeira e TDIC; Histéria no EF, Educacéo
Fisica, Filosofia, Sociologia, Histéria no EM, Artes Visuais). Tais analises concluiram que
alguns nicleos de estudos precisam ainda avancar para além de uma visao instrumental
da relagdo curriculo e tecnologia entendendo-os como mediadores de praticas sociais
que ultrapassem as paredes das escolas. Esses Ultimos textos trazem sugestdes de
reconfiguracio e ampliacdo das atividades, de novas tematicas e autores.

E certo que ao final nosso desejo é de recomecar e reconstruir processos e propostas,
refazendo os caminhos trilhados. E assim que acreditamos no processo formativo, aberto
e em permanente construcio, formando uma espiral em constante movimento.

Gostariamos, ainda, de deixar registrado um agradecimento especial a Alexandre Matias

Pedro pela parceria antes e durante a execucao do projeto.

Os Organizadores
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1 SOBRE ENTENDIMENTOS E DEBATES

Muito se tem dito, debatido e pensado sobre a denominada cultura digital. Nominacoes,
terminologias surgem para que se diga sobre um mesmo fenémeno: o uso crescente e
intensificado das tecnologias da informac&o e comunicagao (TIC). Evidentemente que tal
uso é a expressio mais clara de transformacGes profundas por que passam as sociedades,
principalmente as ocidentais. No movimento de criacdo, recriacdo, uso e reinvencdo das
TIC, ha uma gama enorme de acontecimentos que mobilizam nossos cotidianos e modos
de ser e estar no mundo. Se, no campo econdémico, as sociedades tecno-informacionais
priorizam o uso das TIC para integrar a producdo, como nos ensinou Santos (1996), no
ambito do consumo das midias digitais — internet, telefonia mével, jogos de computador,
televisdo interativa, entre as principais — tem-se, como afirmou Buckingham (2010, p. 37-38),
elemento “indispensavel no tempo de lazer das criancas e jovens. De fato, a primeira relacdo
deles com tecnologia digital ja ndo ocorre no contexto escolar como fora nos anos de 1980
e mesmo no inicio dos 1990, pois ela se tornou do dominio da cultura popular”. Essa é
uma ruptura importante para se pensar o contexto educacional em suas possibilidades e
impossibilidades, tratando disso e do uso mais intenso das TIC.

Antes, porém, de adentrar ao debate dos possiveis e impossiveis, é relevante destacar
que cultura digital abrange uma série de definicGes, implicagoes e, claro, redundancias.
Falar em origens, elementos, aspectos, influéncias e magnitudes implica trabalhar com
um ‘estado da arte’ complexo e bastante amplo. Diante disso, e no sentido de precisar
melhor o que se pretende como debate — cultura digital e formacao: entre um devir e
realidades pungentes —, o presente texto estd dividido nas seguintes se¢des: uma inicial,
dedicada a expor o que se pretende trabalhar; a segunda dedicada a caracterizar cultura
digital; a terceira expondo temas e aspectos que implicam pensar a formacao no contexto
da cultura digital; por Gltimo, sdo feitas consideracoes sobre a emergéncia disto no ambito
escolar e a necessidade de se superar a visdo tecnificada nesse processo.

De toda maneira, e no furacio que fez emergir o que se denomina como cultura digital,
ha que se encarar o fato de que os ecos dela que chegam a escola causam profundo estra-
nhamento, justamente ao se confrontar modos de uma cultura — a escolar — e outra — a
digital -, cujos tragos sdo conflitantes. A primeira, pela perspectiva do controle sobre o
que se pretende ensinar e aprender, e a segunda, pelo rompimento de relacdes unilaterais
e hierarquicas, determinando outras maneiras de se conviver. Isso tem exposto fraturas
e contingéncias que implicam gestdo, alunos e professores em posicao de alerta, sem que
respostas ou alternativas estejam, desde logo, assentadas em nossas praticas culturais, sobre-
tudo as escolares. Entretanto, as respostas para tais fraturas sdo varias, talvez o presente
e-book possa nos incitar a pensar mais sobre elas.
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2 COMPONDO ALGUMAS COMPREENSOES

Um dado significativo na emergéncia da cultura digital tem a ver com a sensacio de
que nossas relacoes estariam ainda implicadas em um determinado modo de organizar
a vida, e que as transformacoes pareceriam, quase sempre, naturais e pouco efetivas, isso
em razdo dos hibridismos que permeiam, como diz Thompson (2008), as praticas culturais
na contemporaneidade. O fundamental, nas transformagoes a que estamos submetidos,
mas nao aliciados, esta, ainda como pensa Thompson (2008), nas formas de comunicacao
estabelecidas entre noés, sobretudo se considerarmos as interacoes que cimentam nossas
relacoes. Evidentemente que outros elementos e aspectos subjazem as transformagGes antes
mencionadas: os econdmicos, politicos e sociais, entre os principais. De toda maneira,
praticas culturais sdo fundadas e conservadas na maneira/forma pela qual interagimos,
nos comunicamos, delineando movimentos e transitos na constituicdo do humano.

Thompson (2008) ndo prop6s uma teoria sobre cultura, tampouco uma compreensio
sobre o digital, entretanto, ao tratar de uma teoria social da midia, nos faz refletir sobre
como na modernidade as interacoes sdo, cada vez mais, alicercadas em comunicacdo
mediada. Isso é importante para pensarmos os elementos que circulam no contexto dessa
mediacdo e dos possiveis artefatos que a sustentariam. Para o autor, nas sociedades interco-
nectadas, nossas experiéncias sdo crescentemente mediadas, constituindo dai experiéncias,
mais e mais, recontextualizadas. Isso em razio do que ele denomina como deslocamento
espago/tempo, cujo movimento de aproximar realidades e contextos (re)configura a acao
humana por extrapolar e transcender estruturas tradicionais do pensamento politico e
moral (p. 203). E relevante observar que o uso dos meios técnicos de comunicacio alteraram
as dimensoes espaco-temporal da vida, “capacitando os individuos a se comunicarem
através de espaco e de tempo sempre mais dilatado.” (THOMPSON, 2008, p. 38).

A possibilidade de se conviver em espacos e tempos mais dilatados, em que ha superacdo
de paralelismos anteriores, forca-nos pensar e compreender a maneira pela qual comuni-
cacdo e mediacdo sdo inventadas nesse outro contexto. Embora ndo tenha trabalhado com
a especificidade disso no contexto da cultura digital, Thompson (2008) aponta elementos
essenciais para a entendermos: a comunicacao, a interacio, a mediacdo e a superacdo
da disjuncao do espaco e do tempo, implicando outras e novas arquiteturas na e da ex-
periéncia humana. Esta, mediada mais e mais pelos artefatos tecnolégicos justamente
pela superacao antes citada.

Para Alonso, Aragén, Silva e Charzuk (2014, p. 154), amplia-se o anterior quando

Santaella (2008), ao repensar a “estética” a luz das tecnologias remete-nos a algumas de
suas possiveis caracteristicas: o sincrénico que leva a mutacoes e hibridismos; a remixabi-
lidade; as redes; os ambientes simulados; e o wireless: tecnologias némades em razdo dos
equipamentos crescentemente maoveis. Mais que traduzir, evidenciar ou definir o que seria
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“cultura digital”, é importante perceber que os elementos e caracteristicas até o momento
postos, adquirem materialidade quando pensados conjuntamente por serem interdepen-
dentes, implicando-se mutuamente, por isso a ideia de fluxo que se movimenta a depender
da maneira pela qual o conjunto se forma. Dai a complexidade de compreenséo do vivido,
de como sao atravessadas as experiéncias humanas mediadas tecnologicamente, caracte-
ristica fundamental da “cultura digital”.

Esses fluxos, para serem compreendidos, carecem, por outro lado, de significacdo. Esta
se da por meio do compartilhamento de contetidos, legitimados no processo de difusao
tecnoldgica possibilitando, assim, agoes sociais que definem coisas, codificam, organizam
e regulam condutas de uns em relacoes aos outros. Para Hall:

Esses sistemas ou cdodigos de significacdo ddo sentido as nossas acoes. Eles nos permitem
interpretar significativamente as acoes alheias. Tomados em seu conjunto, eles constituem
nossas culturas. Contribuem para assegurar que toda agao social é “cultural”, que todas as
praticas sociais expressem ou comuniquem um significado e, neste, sentido, sdo praticas de
significacdo. (HALL, 1997, p. 16).

Nesse sentido, os fluxos que se estabelecem por meio da difusdo tecnolégica acabam
por orientar significados e significagdes. Ao reconhecermos esse movimento, faz-se neces-
sario inclui-lo na convergéncia de midias e uso intensificado das denominadas Tecnologias
Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDIC), sdo elas que possibilitam potencializar
em realidade virtual uma perspectiva mais ampla e densa como exposta por Kerckhove
(2009). Para além de extensoes do corpo, a ideia de extensdes da psicologia humana as
TDIC, por sua plasticidade, conformariam nao s6 outras e novas expressoes de nés mesmos,
mas ‘cunhas’ profundas nos modos pelos quais as culturas sdo organizadas atualmente.
Para Kerckhove (2009) o uso das TDIC implicaria, agora, em uma ‘mente coletiva’, atuando
nos modos de pensar contemporaneos. Cultura digital seria, portanto, extensao e mescla
de nosso modo de pensar e agir, traduzida no que produzimos e atualizamos, e que é
nominado por Lévy (1999) de cibercultura.

Com a compreensao de que as TDIC consistem em recursos informaticos integrados
aos de telecomunicacdes, que vém se desenvolvendo desde o fim dos anos de 1940, tem-se
a perspectiva de que essas tecnologias fundem/acoplam os potenciais inerentes a cada
um desses meios eletronicos, trazendo probabilidades de serem expandidas pelo uso que
fazemos delas.

A evolucao das TDIC, impulsionada pelo avanco da rede mundial de computadores,
propiciou, conforme Kerckhove (2009), o desenvolvimento de tecnologias digitais que
se transformaram, na definicdo dele, em ‘eletrotecnologias’. Em sua perspectiva, haveria
uma alteracdo importante, posta por essa nova realidade eletronica. Se, em um primeiro
momento, a causa de simultaneidades ocorria por conta do advento da eletricidade, como
apontado por McLuhan (1995), elas seriam atualmente resultado do uso das TDIC, perce-
bidas ndo mais como extensdo dos corpos, mas das mentes humanas.
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Observa-se que tais tecnologias proporcionam simulacéo, virtualidade, acessibilidade,
abundancia e diversidade de informagoes que sdo constantemente atualizadas, como afir-
ma Lévy (1999). Atualizar seria, dessa forma, a solucio encontrada pelo sujeito a partir da
relacdo de significancia estabelecida com a informacao, no contexto da cibercultura.

Cultura digital, cibercultura, eletrotecnologias sdo expressoes mesmas de novos tempos,
que afetam, atravessam e ensejam outras maneiras de pensar, relacionar e (re)criar nossos
cotidianos. Como dito antes, pela primeira vez em nossas sociedades, o uso intenso de tecno-
logias, principalmente das TDIC, se d4 no contexto mais amplo das relacoes sociais, sendo a
escola instituicido que tangencialmente as utiliza. Os modos de organizar a escola opdem-se,
frontalmente, aos modos pelos quais a denominada cultura digital reconfigura nio apenas
recursos educacionais, mas, sobretudo, os modos pelos quais nos relacionamos.

Se antes éramos “meros” consumidores de informacio, com o advento das TDIC,
vislumbrou-se um processo mais horizontal de produgao da informacao e contetidos. Evi-
dentemente que esse fendmeno “poe em xeque” todo um tempo em que a informacao
empacotada e pasteurizada chegava aqueles que a consumiam. Nao que isso tenha mudado
radicalmente, mas outras formas de participacdo se constituem, outras maneiras de se
produzir/consumir informacao surgem. As redes sociais, para o bem ou mal, sido veiculos
poderosos na criagdo/disseminacio de informacao e contetidos, fazendo significar deter-
minados fendmenos. Pois bem, e as escolas nesse contexto?

Para Buckingham (2010), as previsdes do potencial transformador do uso das tecno-
logias e das TDIC em particular nio se confirmaram. Desde Papert?, passando por uma
série de politicas de estados e governos em varios paises, a escola mudou muito pouco.
Continua, no dizer do autor, praticamente intocavel em seu modo de organizar o ensinar
e aprender, embora a tecnologia eletronica tenha dimensao cada vez mais significativa
em nossas vidas, dos mais jovens especialmente.

Sobre o processo educativo, a discussao se da sobre a maneira pela qual se aprende e
ensina, de modo a suportar experimenta¢oes que congreguem probabilidades inscritas no
entendimento das dindmicas e movimentos desses fluxos adentrarem a escola, em uma pro-
posta em que se manifestasse numa nova ordem cultural, como afirmado por Kerckhove
(2009). Nao basta prescrever ou impor, simplesmente, a entrada de artefatos técnicos na es-
cola (em seus varios niveis), tampouco tratar das resisténcias dos professores como barreira

2 Seymour Papert, professor de matematica do Massachusetts Institute of Technology (MIT), é o te-
6rico mais conhecido sobre o uso de computadores na educacdo, um dos pioneiros no trabalho com a no-
minada “inteligéncia artificial” e criador da linguagem de programacdo LOGO (1967). Na educagio, Papert
cunhou o termo construcionismo, abordagem do construtivismo que permitiria ao educando construir co-
nhecimentos por meio de “ferramentas”, como o computador, por exemplo.
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para o uso mais intenso das TDIC nas escolas. Como diz Buckingham (2010), ha toda uma
retérica que desconsidera, em primeiro lugar, as condicoes em que essas tecnologias apor-
tam no contexto da escola, com mais investimentos em equipamentos do que em softwares
e, menos ainda, na capacitagao ou formacao de professores. Para ele, os computadores sdo
aponta, mesmo atualmente, de um grande neg6cio no mercado educacional (BUCKINGHAM,
2010). Em segundo, tendo em conta a polarizacdo do debate entre os entusiastas das tecno-
logias e os ‘tecnofdbicos’, temos assistido a marginalizacdo dos professores e dos alunos
no discutir e pensar o como gostariam de utiliza-las. E mais facil prescrever do que, de
fato, problematizar e compreender, em uma perspectiva colaborativa, o uso das TDIC no
processo de escolarizacdo. Tanto € assim que as escolas e os professores foram, e sdo, sur-
preendidos pela chegada de artefatos tecnolégicos nos espagos escolares, exigindo impro-
visagoes, como assinalado por Josgrilberg (2006), que vao desde acomoda-los fisicamente
até prestar-lhes alguma finalidade pedagdgica. De toda maneira, é esse o cenario que faz
refletir sobre como extensdes eletrénicas dos sentimentos humanos, marcas, portanto, de
uma cultura atravessada pelo digital que faz despontar um desconhecido, este urgente de
ser decifrado. E diante desse fato que professores e alunos se deparam com a ‘esfinge’ das
TDIC frente ao contexto escolar alijado destes recursos, mas pressionados a incorpora-las
sem saber ao certo para que, para quem e quais finalidades educativas justificam esse
movimento. E nessa realidade contraditéria e controversa que se pée o desafio de trabalhar
uma perspectiva, ou horizonte, que néo faca frustrar possibilidades e alternativas de se ter
as TDIC como aliadas no processo do aprender e ensinar nos sistemas de educacao.

3 DE TEMAS NECESSARIOS AO DEBATE

Pois bem, com a crescente adesao a ideia de que o uso das TDIC influenciou transfor-
macoes significativas na organizacio escolar e nas praticas docentes, € possivel observar
questionamentos também crescentes sobre a cultura escolar, sobre a natureza do trabalho
docente, por ndo haver equivaléncia entre determinadas politicas para uso das TDIC,
distribuicio de equipamentos e esforcos na formacao continuada de professores. A contra-
dicdo estaria, justamente, naquilo que se teria como aporte de investimentos ptblicos e os
impactos pouco robustos nos sistemas escolares.

No Brasil, houve investimentos até vultosos, nos Gltimos anos, em tecnologias educa-
tivas, em especial nas TDIC, com objetivo de fornecer aos professores da rede publica de
Educacao Basica infraestrutura para que eles utilizassem esses recursos no ensino.

Desde 1997, quando foi criado o Programa Nacional de Informatica na Educacao
(PROINFO) com o objetivo de promover o uso pedagégico da informatica na rede publi-



Cultura digital e formagdo: entre um devir e realidades pungentes

ca de Educacido Basica, temos visto apoio a iniciativas, com base em diferentes projetos,
que se destinam a acoes como: instalacio de laboratérios de informatica, fornecimento
de laptops para alunos e professores, fornecimento de projetor multimidia e instalacdo de
banda larga nos laboratérios de informatica das escolas. Outros focaram a formacao de pro-
fessores, a oferta de software educacional e objetos de aprendizagem.

No entanto, varias sdo as pesquisas que evidenciam problemas no e para o desenvolvi-
mento das iniciativas antes mencionadas. Porto (2009), por exemplo, em pesquisa realizada
em escolas urbanas de nivel fundamental da rede publica da cidade de Pelotas/RS, aponta
que, embora 48,8% delas tivessem laboratdrio de informatica (61,7% das 47 escolas estaduais
e 32,4% das 37 escolas municipais), somente 33,3% possuiam conexdo com a internet. A
pesquisa envolvia, ao final, 55.000 alunos e quase 4.000 professores, dos quais apenas 21%
usavam o laboratério de informatica. Quando os professores foram instados a relatar dificul-
dades para uso das TIC, os fatores mais citados foram: despreparo do professor para lidar
e trabalhar com as TIC; escolas em processo de implantacio dos laboratorios; laboratérios
fechados; escolas com necessidade de assessoria para integrar as TIC; falta de tempo dos
docentes e escolas sem autonomia financeira para gerenciar e manter as TIC. As escolas
dependiam e dependem dos repasses de recursos/verbas das Secretarias de Educacao, que
instalam os laboratérios, mas depois tém dificuldades para realizarem sua manutencao.

Lopes et al. (2010), por meio da Fundagao Victor Civita, também investigou o uso das
TIC nas escolas brasileiras. A pesquisa foi feita em 80 escolas municipais e estaduais dos
niveis fundamental e médio localizadas em doze capitais brasileiras: Belém e Manaus
(Regido Norte); Sdo Luis, Fortaleza e Recife (Regido Nordeste); Goidnia e Brasilia (Regido
Centro-Oeste); Belo Horizonte, Rio de Janeiro e Sdo Paulo (Regido Sudeste); Curitiba e Porto
Alegre (Regiao Sul). Embora com objetivos um pouco diferentes e abrangéncia superior a
pesquisa anterior, os resultados mostraram as mesmas problematicas: os laboratérios de
informatica existiam, mas ndo eram, em sua maioria, utilizados; a falta de infraestrutura,
a precaria formacao de professores; falta do acesso a internet; manutengao dos equipa-
mentos; falta de profissional especializado para uso das TIC.

Em pesquisa realizada por Mendonca (2016) sobre inclusao digital induzida em escolas
estaduais de Cuiaba/MT, a autora conclui o mesmo que as pesquisas anteriores. H4 uma seme-
lhanca enorme entre os problemas e, dai, a subutilizacdo daquilo que ja chegou até as escolas.

Em um intervalo de aproximadamente 30 anos entre o inicio de programas, projetos
e acoes voltadas para a disseminacdo do uso de computadores e TDIC, vimos acumular
os mesmos e conhecidos entraves para o uso mais intensificado dessas tecnologias. Ha o
reconhecimento da relevancia e necessidade de se trabalhar com as TIC, agora TDIC, na
formacao, mas, a0 mesmo tempo, sdo observados obstaculos muito pueris na execucao
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desses programas e projetos, causando decepcdes e descrencas que custardo muito a
serem superadas. De toda maneira, o olhar sobre isso nos remete a uma interrogacao: até
que ponto a escola podera se atualizar, considerando a media¢do dos conhecimentos com
vistas a formacao? Redescobrir e reafirmar uma légica para a escola nio significa aparta-
-la do mundo tecnolégico, mas reconhecer que a tarefa de educar requer certos principios,
processos e procedimentos que ndo coincidem com os modos de operar em rede por meio
das TDIC. Nao basta mais prescrever maneiras de trabalhar com programas e aplicativos
que estdo na internet, mas, conforme afirmado por Abrahamson, Blikstein e Winlensky
(2007), trata-se de trabalhar com o computador como objeto social, isto &, como elemento
central na e para as escolas. Afinal, computadores e redes ndo surgiram para serem uti-
lizados no espaco escolar e na escolarizacdo, precisamos nos apropriar dessa tecnologia.
Ha inGmeras tentativas para que a finalidade de formar/educar possa se aproveitar tam-
bém do uso das TDIC. Para Buckingham (2010), a ocorréncia desse fenémeno pauta-se
pela aceitacdo acritica de retdrica sobre a sociedade da informacéo e, por outro lado, a ideia de
que “[..] a tecnologia digital [...] produzira certos efeitos (por exemplo, em relagao aos estilos de
aprendizagem ou determinadas formas de cognigéo) sem restricdo dos contextos sociais em
que seja usada, nem mesmo dos atores sociais que a usem” (BURCKINGHAM, 2010, p. 41).

Diante do exposto, evidencia-se que o uso das TDIC na formacao escolar implica proble-
mas de duas ordens: no caso brasileiro, a universalizacdo do acesso, seja pelas pessoas ou
pela instituicdo escolar; e das finalidades mesmas de seu uso no e pelo dispositivo escolar.

Sem duvida que a chegada das TDIC nas escolas faz questionar modelos mais “fechados”
de escolarizaco, que ignoram a aproximacao de midias variadas, introdutoras de novos
coédigos e linguagens que precisam ser entendidos até para serem mais bem aproveitados.
Isso, contudo, nao é tarefa apenas da escola, ha toda uma reconfiguracao de significados
postos no conviver que implicam repactuar nao apenas dominios de ordem socioafetiva,
de interacdo, de motivacdo e de integracdo dos conhecimentos as experiéncias de vida
que influenciam, mais e mais, o ideario educativo-formativo. Isso ndo é novo, desde que
a escola se configurou como espacgo institucional dedicado a formacdo humana com
vistas a transmissdo da cultura/conhecimentos, a preocupacdo em molda-la a determi-
nados designios ndo é novidade. O problema, ao que parece agora, é que os designios que
se colocam transcendem, em muito, a simples transmissao cultural e de conhecimentos.
Ha a expectativa de que a escola possa, frente as muitas incertezas que vivenciamos na
atualidade, prover sentidos a cultura que se desenvolve fora dela.

Uma vez que o aprendizado é cada dia mais social, colaborativo e cooperativo, com
maior participacdo em comunidades de praticas, estar em conexao é desejavel, propiciando
aprendizagens ativas, justamente o que se percebe negado pelo meio escolar. E, pois, nessa
conjuncao de fatos e acontecimentos que se discute o “uso pedagogico”, como denominado
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por varias iniciativas governamentais, das TDIC nas escolas. O maior problema de tais
iniciativas tem a ver com o pensamento, ainda reducionista, de que bastaria trabalhar algumas
competéncias/habilidades técnicas para que estas tecnologias fossem apropriadas no co-
tidiano dos estabelecimentos escolares. Compreender, de fato, as implicacoes que o uso
intensificado delas apresenta é, sem divida, elemento crucial para se empreender fazeres
que subsidiem, ai sim, outra maneira de organizar o fazer-escolar com as TDIC.

Sem uma compreensio do que sejam os novos letramentos, que envolvem as novas
midias (as eletronicas especialmente), é dificil pensar outra escola. Nao basta mais traba-
lhar algumas competéncias e habilidades técnicas que credenciem o uso de computadores
e internet, faze-se necessario

Uma reconceituacdo mais ampla do que queremos dizer com letramento num mundo cada
vez mais dominado pela midia eletrénica [..] isso ndo é sugerir que o letramento verbal
ndo é mais relevante, nem que os livros devam ser descartados, mas sim que o curriculo
ndo pode seguir confinado a uma nocdo estreita de letramento, definida s6 em termos do
impresso. (BUCKINGHAM, 2010, p. 53).

O que se expressa, entdo, no presente texto, é uma maneira de (re)pensar a tematica,
para que sejam considerados principios que fariam perceber a ligacio de extrema intimi-
dade entre nés e as TDIC, em um momento em que se comeca a perceber a potencialidade
dos processos comunicacionais possiveis de serem instaurados por meio delas, gerando
conhecimentos e expandindo os sentidos mesmos de nossa existéncia. Isto como um devir
e para além da tecnificagcdo dos processos educativos.

Para Peixoto e Araujo (2012), os discursos sobre o uso das TIC na escola sdo marcados
por duas visdes: uma instrumental, que indica a incorporacédo das TIC como recursos
didatico-pedagégicos moldados pelos sujeitos, e outra pelo determinismo tecnolégico.
“Neste caso a tecnologia ja seria, em si mesma, um novo paradigma pedagégico e deveria
ser imposta ao meio escolar como condicdo para uma educacdo em sintonia com o seu
tempo”. (PEIXOTO; ARAUJO, 2012, p. 265). Em ambos os casos, é necessario superar a ideia
de que caberia as TDIC lugar fundamental na consecucio de objetivos educativo-formativos.
Talvez o principal seja compreendé-las cultural e socialmente mais que recursos no processo
do ensinar e aprender.

As tecnologias sdo construtos sociais, ou seja, ndo podem ser vistas apenas como o
fruto légico de um esquema de desenvolvimento do progresso técnico. Elas sdo resultan-
tes de orientacoes estratégicas, de escolhas deliberadas, num determinado momento dado
da histéria e em contextos particulares. Os objetos técnicos e o meio social se relacionam
segundo uma dindmica de reciprocidade (Lima Jinior & Preto, 2005; Santos, 2005), ndo de
neutralidade e muito menos de determinacdo unilateral. Contamos com o enfrentamento
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desta complexidade tedrica e pratica para superar as explicacoes simplistas, o julgamento
das praticas ou a imposicdo de normas para professores e alunos que vivem num mundo
povoado pelas tecnologias. (PEIXOTO; ARAUJO, 2012, p. 265).

E nesse sentido, entio, que se pde o devir antes mencionado, uma vez que até o momento
as defini¢oes sobre o uso das TDIC nos processos de formacao tém afluido, disputam lugar
com aqueles que definitivamente constituem o cotidiano da escola: alunos e professores.

Além dos aspectos até aqui mencionados, importante considerar também os relacio-
nados a formacao de professores. O que se tem constatado é que, no dmbito da formacao
inicial, muito pouco se tem trabalhado para que, de fato, possa se estabelecer, desde ai,
apropriacdes ou entendimentos das TDIC no trabalho docente.

Ramal (2002), em pesquisa realizada com alunos de licenciaturas, observou que
estes tinham aulas de informatica em seus cursos, mas consideravam, contudo, serem
insuficientes para a docéncia em uma sociedade tecnolégica. Sobre os usos que os profes-
sores formadores faziam de tecnologias, observou que isso se restringia a editores de texto
como o Word ou a criacdo de exposicoes multimidias de contetidos. Lara (2011), também
em pesquisa, realizada em duas universidades piblicas do estado de Santa Catarina, veri-
ficou que os cursos de licenciatura pouco contribuiram para promover vivéncias de uso
dos recursos tecnologicos em praticas formativas de professores, limitando-se a formacao
puramente instrumental. O que se observa, de modo geral, é que possiveis potencialidades
do uso das TDIC nos processos educativos é objeto secundarizado na formagao inicial
dos professores. Lara (2011) afirma que a formacéo inicial recebida nas universidades néo
contempla politicas de incorporagao das tecnologias em suas praticas formativas. Isto faz
com que, como aponta Vasconcelos (2010), os equipamentos informaticos com destinacao
pedagogica transformem-se, na escola, em uma continuidade ou extenséo dos livros dida-
ticos. Na maior parte das vezes, a perspectiva escolar sobre o bom uso dos computadores
teria esta distincao: a de se transformar em um continuum da sala de aula, com “aplicagées”
que incrementam o processo do ensino.

Acesso, formacédo de professores, uso das TDIC no contexto escolar sdo os aspectos
mais relevantes na incorporacio destas tecnologias no curriculo escolar. E evidente que
ha uma gama de outros fatores que interferem nesse processo, de toda maneira, o rele-
vante é compreender que, para além dos programas, projetos e agoes que tenham por
finalidade entronizar as TDIC nas escolas, é necessario considerar sua implicacdo em
uma perspectiva que transcenda a ideia de consumo, de que influenciariam para melhor
as aprendizagens ou que haveria melhoria nos indices educacionais, dota-las de inten-
cionalidades docentes com vistas a superacdo de uso com dimensdo puramente técnica
e instrumental talvez seja um “caminho” conveniente no sentido de se decifrar a esfinge
mencionada no inicio do trabalho.
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4 TECNOLOGIAS E EDUCACAO: ALGUMAS
CONSIDERACOES

Frente as realidades antes destacadas e tendo em conta que tratar da entrada de
artefatos tecnologicos nas escolas é sempre um risco, isto em razdo das paixdes que o
assunto provoca, entende-se que o tema tecnologias, as TDIC especialmente, e formacao
é desafiador até por conta da percepc¢io de que haveria onipresenca delas em nossas vidas.
Interessante perceber, no entanto, que quando a proposta é a da integracido daquelas ao
cotidiano escolar, uma série de “sendes” sdo levantados. Os argumentos vao desde o custo
implicado na aquisicdo de equipamentos, passando pela pertinéncia do uso em um ambiente
controlado como o escolar, chegando a duvida de como, e se, de fato, influenciariam as
aprendizagens de quem as utiliza.

Pois bem, antes de prosseguir, uma premissa é necessaria de ser evidenciada: ha
consenso de que as tecnologias, e principalmente as TDIC, estdo impregnadas por codi-
ficagbes culturais. Estas implicam desde uma compreensao sobre a maneira pela qual se
da o acimulo do capital nas sociedades atuais, passando pelos modos de producéo e con-
sumo das informacoes, chegando a como reconhecemos seus usos. Isso em um contexto
volivel em que servicos, marcas e produtos desaparecem e sdo substituidos rapidamente,
o usuario de produtos digitais é pragmatico. Tal constatacao é relevante, implicando uma
relacdo, um modo de se identificar e operar nesse contexto.

A entrada de artefatos tecnolégicos nas escolas por meio de politicas publicas esta atre-
lada, por ébvio, a uma concepcdo de uso. No caso brasileiro, estd nitidamente vinculada
a melhoria dos processos do ensinar e aprender, como se as TDIC trouxessem, em si, tal
possibilidade. Destinadas estdo, sobretudo, a veiculagio de contetidos, conforme anunciado
pelo Ministério da Educagao quando da aquisicdo de tablets para professores do ensino mé-
dio® como se fossem livros didaticos mais graciosos, quem sabe. Especialistas, burocratas e
formadores sdo mobilizados para que sejam definidos os modos pelos quais as TDIC sejam
utilizadas para fins educacionais. Sdo esquecidos os significados ja atribuidos cultural e so-
cialmente no e para o uso desses artefatos. O problema é que nenhuma das ideias, ideais, é
qualificada nesse contexto: afinal, que uso, que pedagogia, qual formagao se pretende no dis-
curso do oficial? E, para as escolas, qual o sentido disto? Sdo perguntas ainda sem respostas.

Para além da distribuicdo, ha uma gama de agGes necessarias, talvez nao suficientes,
para que professores e alunos possam trabalhar com as TDIC: conexoes, servicos de comuni-
cacao estaveis, acesso a redes com velocidade que permita trabalhar com elas, colaboracao

3 Informacao disponivel em: <
>. Acesso em: 20 de mar. 2016.



Cultura digital e formagdo: entre um devir e realidades pungentes

entre as escolas para se constituir finalidades sobre o uso de tais tecnologias, experimen-
tagoes, sdo algumas, entre varias outras condicoes, para que as escolas se apropriem delas
e as incorporem. Nao como algo a ser “escolarizado”, mas como possibilidade de implica-las
em relacdes mais cooperativas e colaborativas na (re)elaboracio do conhecer.

Historicamente, a escola se constitui em espaco cujas caracteristicas mais evidentes
apontam para homogeneizacao, o trabalho centrado na figura do professor, na fragmen-
tacdo do conhecimento e, sobretudo, em pa